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1.เงินฝาก

2.สินเช่ือจ านอง

3.สินเช่ือขายฝาก

4.สินเช่ือเช่าซ้ือ

แผนภูมสัิดส่วนเร่ืองร้องเรียนทียุ่ติแล้ว จ ำแนกตำมระยะเวลำด ำเนินกำรในกำรยุติเร่ืองร้องเรียน (%)

ไม่เกิน 1 วนั

เกิน 1 วนัแตไ่ม่เกิน 7 วนั

เกิน 7 วนั แตไ่ม่เกิน 15 วนั

เกิน 15 วนั แตไ่ม่เกิน 30 วนั

เกิน 30 วนั แตไ่ม่เกิน 60 วนั

เกิน 60 วนั แตไ่ม่เกิน 90 วนั

เกิน 90 วนั


